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un vocabulario bdsico para la descripcion de la flora y la fauna, un
cartografo que pudiera utilizar los instrumentos astronémicos de
manera correcta, un cientifico con gran capacidad de observacién,
todo combinado en un maderero y un oficial que pudiera dirigir el

grupo hacia el Pacifico.*

Las piezas finales del proceso de la preparacién eran la seleccién
de un segundo oficial y de los hombres que serfan los miembros de
este «cuerpo de descubrimiento». No era una tarea ficil. Lewis sabia
quién debfa ser ese oficial: William Clark, un capitin que habfa
servido en el ejército y con quien habia desarrollado una amistad
muy notable. Reunir a los veintinueve hombres que irfan el viaje
ocup6 mds tiempo ya que tal como lo dijeron Clark y Lewis: «Una
eleccién juiciosa de nuestro grupo es de suma importancia para el
éxito de esta gran empresa».’

Durante su viaje al oeste, desde Filadelfia hacia San Luis, continué
recolectando suministros, buscando personas adecuadas y haciendo
arregios financieros. Fue durante esa fase que él supo que Jefferson

habia hecho la transacciéon para comprar Luisiana.

iPOR FIN, LA SALIDA!

El 22 de mayo de 1804, Lewis y Clark salieron por el rio Missouri un
poco mids al norte de San Luis donde habian completado la tltima
parte de sus preparativos. Contando el tiempo en que Lewis comenzé
a trabajar para el presidente, abril de 1801, los preparativos ocuparon
poco mds de tres afios para un viaje que esperaban completar entre
dieciocho y veinticuatro meses. En realidad el viaje duré mucho més
que eso. Los exploradores llegaron al Pacifico y volvieron a San Luis
en dos afios y medio, y a Washington cuatro meses después.

La expedicién fue un éxito asombroso. El cuerpo de descubri-

miento pasé por el continente. Rodearon o pasaron por lo que es
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actualmente, Missouri, Kansas, lowa, Nebraska, Dakota del sur,
Dakota del norte, Montana, Idaho, Washington y Oregon. Fueron
las primeras personas que no eran indigenas que vieron o ingresa-
ron a las montaias rocallosas. James P> Ronda, profesor de historia
norteamericana de la universidad de Tulsa, dice que ellos fueron los
que consolidaron los derechos de Estados Unidos en el occidente.
Establecieron comunicaciones pacificas con muchos grupos de
indios norteamericanos. Iniciaron el patrén de la exploracién cienti-
fica en Estados Unidos. Descubrieron 122 especies o subespecies de
animales y 178 especies de nuevas plantas; y Ronda dice: «Los diarios,
los mapas, las plantas y los especimenes de animales, y las notas de las
sociedades nativas norteamericanas eran tan grandes como la enci-

clopedia del oeste»."

Ambrose amplia esa oracién diciendo: «Desde
1803 y el regreso de la expedicion en 1806, todos los estadouniden-
ses en todos lados se han beneficiado de la compra de Jefferson de
Luisiana y de haber iniciado la expedicién de Lewis y Clark»."

La tristeza era que aunque Lewis estaba preparado para esa expe-
dicién y la desarrollé muy bien, €l no estaba preparado para la vida
después de acabar esa expedicién. Jefferson lo nombré gobernador de
Luisiana, una tarea para la cual no estaba preparado y no tuvo éxito
en ese puesto. Mientras trataba de esforzarse en sus diarios extensos,
nunca completé su preparacién para la publicacién. Otros tuvieron
que trabajar en esos diarios después de su muerte. Lewis comenzé a
tomar mucho. Y cuando estaba enfermo, empez6 a tomar medicina
con opio o morfina, una prictica que continué aun cuando dijo que
no lo seguiria haciendo. El 11 de octubre de 1809, en un arranque de

desesperacién, Lewis se dispar6 y murié unas horas mds tarde.

PORrR QUL LAS PERSONAS FRACASAN EN PREPARARSE

La vida de Meriwether Lewis muestra un principio acerca de la pre-

paracién: El logro espectacular viene de una preparacién que no es
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espectacular. El ralento, al igual que el joven de 18 afios Lewis, quiere
actuar, pero la preparacién posiciona al talento para ser efectivo. El
talento mds la preparacién con frecuencia llevan al éxito. El talento
menos la preparacién con frecuencia llevan al desastre.

A posteriori, es ficil reconocer el valor de la preparacién. Entonces

spor qué tantas personas fracasan en prepararse?

Las personas fracasan en ver el valor de la preparacién
antes de la accién
Los autores Don Beveridge Jr. y Jeffrey P. Davidson creen que

la falta de preparacién es la razén mds importante por la cual los

y:

espectacular

negocios fracasan en la actualidad. «Personas

K mal preparadas, con poca educacién y mal

El logro ' . .
capacitadas fracasan porque no tienen las habi-
. lidades o la experiencia para desempefiarse».
viene de una ) T )
., Ellos dicen: «Un financiamiento inadecuado,
preparacién o .
la razén ntmero uno por la cual los negocios
que no es -

fracasan, también puede ser la causa de una falta

espectacular.
XP f de preparacién».’”

Fn la introduccién de este libro escribi

acerca de cémo el ralenro al principio de la vida o de una carrera hace
que una persona sobresalga, pero s6lo por corto tiempo. ;Por qué?
El talento puede ser algo concedido, pero el éxito debe ser ganado.
Proverbios 18.16 declara: «Con regalos se abren todas las puertas».'’
En otras palabras, el talento te dard una oportunidad, pero debes
recordar que las puertas que se abren son solamente temporales.

La preparacién es la clave mds importante para lograr cualquier
clase de éxito. Por si sola puede posicionar tu talento para lograr
todo su potencial. Las personas que estin en posiciones militares
conocen esto. El general Douglas MacArthur dijo: «La preparacién

es la clave para el éxito y la victoriar. Las acciones de Meriwether

Lewis demostraron que €l tenfa una actitud similar. A pesar de los
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peligros y sus privaciones, el clima brutal y la hostilidad de los indios
nativos, Lewis s6lo perdié a un miembro de su grupo, el sargento
Charles Floyd, probablemente debido a la peritonitis causada por la
ruptura del apéndice. Ninguna preparacién por parte de Lewis pudo
haberlo salvado de ello. De hecho, en 1804, Floyd también hubiera

muerto bajo cuidado de un médico entrenado.

Fracasan en apreciar el valor de la disciplina

Se dice que la disciplina es hacer lo que realmente o quieres hacer
para poder hacer lo'que realmente quieres hacer. La debilidad mis
evidente de Meriwether Lewis era su
tendencia a ser impulsivo y vengarse.
De hecho una de las preocupaciones

més serias de Jefferson era que Lewis concedido pero él

;.

| talento puede ser
éxito debe ser ganado.

aislara a los indios y empezara una
guerra o hiciera que ellos mataran al
grupo completo. Lewis tuvo varios
encuentros cercanos con la muerte, incluyendo un enfrentamiento
con los indios Sioux. Los exploradores estuvieron a un paso de
ser aniquilados y de convertirse en un pie de pdgina en la historia
estadounidense. ;Qué fue lo que les ayudé? Ambrose dice que la
impetuosidad de Lewis era compensada por su tremenda autodisci-
plina. Con las armas cargadas y con docenas de flechas apuntando en
su direccién, Lewis se mantuvo alerta durante la situacién. Después,
uno de los jefes Sioux logré convencer a los indios a que no pelearin
y asi calmar el conflicto. Lewis comprendié el valor de la disciplina.

Una cosa frustrante acerca de la preparacién es que por lo general
se necesita mds tiempo para ella que para el evento en si. Los musicos
practican por muchas horas prepardndose para actuar en una pieza
de tres minutos. Los actores de teatro practican por semanas para
prepararse para una actuacién que dura dos horas. Lo sé porque

cuando creo una leccién de liderazgo que me va a tomar menos de
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una hora presentarla, usualmente me toma de ocho a diez horas
escribirla. La disciplina sc necesita para seguirse preparando por
muchas horas para algo que no durard mucho tiempo.

Alexander Hamilton, uno de los padres fundadores de Estados
Unidos y el primer secretario de la tesoreria, dijo: «Las personas me
dicen que soy un genio; pero toda la genialidad que tengo yace en
esto: cuando tengo un tema a la mano lo estudic profundamente».
Hamilton era un hombre disciplinado y altamente productivo.
Comprendia que sin importar tus circunstancias, tus recursos, o tu
talento narural, ciertas cosas siempre iban a estar dentro de w control:
Tu habilidad para esforzarte mds y ser mds listo que los demds. Es
importante recordar esto mientras te preparas para los desafios que se

presentan delante de ti.

PRINCIPIOS DE PREPAR ACION

El fabricante de autos Henry Ford dijo: «Antes de cualquier otra
cosa, prepararse es el secreto del éxitor. Ford comprendia el poder de

la preparacién y todas las cosas que puede hacer para ti.

1. La preparacidn te permite explotar tu talento

Mientras trabajaba en este libro, tenia en mi agenda un viaje
a Latinoamérica para ensefar acerca del liderazgo y reunirme con
lideres nacionales de Guatemala, El Salvador, Honduras, Panami,
Venezuela, Bolivia y Perd. Iba a estar fuera de mi oficina por mds
de diez dias, asi que antes de irme, pasé el dia entero asegurindome
que tenia todos los materiales que necesitarfa para seguir trabajando
en este libro. Revisé los bosquejos del capitulo, pasé un tiempo
de meditacién en el tema de los primeros dos capitulos y extraje

citas y otros materiales de mis archivos que llevaria conmigo. Y

por supuesto empaqué varios bloques de hojas. También escribi la
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introduccién del libro. Un grupo de lideres y pensadores grandio-
sos me acompafarian en el viaje, y querfa sus comentarios sobre
la direccién que este libro deberia tomar. Saqué copias de la intro-
duccién para pasdrselas a mis compafieros viajeros y les pedi que
me dieran su retroalimentacién e ideas. (Soy un firme creyente del
trabajo en equipo en lo que respecta al talento. Escribiré més de ello
en el capitulo 13.) Y ya que {bamos a pasar muchas horas volando,
durante ese tiempo extraje materiales que habia empacado y seguf
escribiendo.

Cuando el viaje concluyé y volviamos a casa uno de mis com-
paferos de viaje, David McLendon me dijo: «He aprendido una
leccién valiosa en este viaje. Viniste preparado para sacar el mdximo
provecho del tiempo porque sabfas lo que querias lograr. Mientras
que el resto de nosotros leia y hablaba, td hiciste mucho trabajo.
Hiciste los bosquejos de dos capitulos. {Nos involucraste a todos en
el proceso de este librol»

Lo que ¢l observé fue posible porque yo me habia preparado.
«;Sabes David?», le dije: «Me he dado cuenta que cada minuto que
dedico a la preparacién me ahorra diez minutos de ejecucién» y ése
habia sido el caso alli también. Ya que habia ocupado un dia prepa-
rindome, pude trabajar por diez dias en este viaje. No es dificil. Lo
tinico que se necesita es planeacién. Las preguntas que me hago antes

de un viaje son muy sencillas:

* ;Qué trabajo tengo que hacer?

» ;Como se puede hacer?

* Cudndo debe hacerse?

* ;Dénde debe hacerse?

* ;Qué tan rdpido se puede hacer?

* ;Qué necesito para terminar ese trabajo?
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Responder a esas preguntas me prepara para lo que estd en mi
futuro. Y cuando estoy preparado, mi talento estd posicionado para

un efecto mdximo.

2. La preparacién es un proceso, no un evento.

Vivimos en una sociedad de reparaciones instantinea. Pensamos
en términos de eventos y de soluciones instantdneas, pero la prepara-
cién no funciona de esa forma. ;Por qué? Porque se trata de ti. Todo
lo que tenga que ver con las personas se encuentra orientado por un
proceso. La ley del proceso en Las 21 leyes irrefutables de liderazgo dice:
«El liderazgo se desarrolla diariamente, no en un dia». Lo mismo se
puede decir de aprovechar al mdximo el talento.

El entrenador legendario de basquetbo! de la Universidad de
California en Los Angeles (UCLA), John Wooden dice que la mejor
manera de mejorar tu equipo es mejorindote a ti mismo. El aprendi6
esa leccién de su padre, Joshua Wooden, quien solia decirle a John:
«No intentes ser mejor que alguien més, pero nunca dejes de intentar
ser el mejor que puedas ser». Es un buen consejo sea que estés jugando
bésquetbol, seas padre, o conduzcas un negocio.

En 1983, comencé a ensefiar y a grabar lecciones de liderazgo
mensuales. Actualmente, mds de dos décadas después, las sigo

ensefiando, y he producido mds de 300

I _\ lecciones diferentes de liderazgo. ;Cémo
La mejor manera pude hacerlo? Alimentando mi mente con-
de mejorar tinuamente y agregando informacién a mis

tu equipo es archivos. Todos los dias, yo leo y archivo
mejordndote a ti citas, historias, e iniciadores de ideas. Cada
mismo. mes, extraigo informacién de esos recursos

X f archivados. Cada afio, utilizo alguna de esas

lecciones para escribir nuevos libros. Mi

productividad surge de mi preparacién, mds que de cualquier otra

cosa. Eso posiciona cualquier talento que tenga de manera que pueda
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utilizarlo a mi maximo potencial. Es un proceso continuo. Y si esa
preparacién y aprendizaje diario alguna vez se detuviera, lo mismo

pasaria con mi productividad.

3. La preparacién precede a la oportunidad

Hay un viejo dicho que dice: «Uno puede decir que ha sido sor-
prendido s6lo una vez; después de eso lo tnico que le queda es decir
que no se ha preparado». Si quieres aprovechar las oportunidades

para usar tu talento, debes estar preparado cuando las oportunidades

lleguen. Una vez que la oportuni-

dad se te presente es muy tarde para I . K
Uno puede decir que ha

prepararse.

sido sorprendido sélo

Si estudias las vidas de hombres y ;
una vez; después de eso

mujeres dindmicas, encontrards que o
lo dnico que le queda

repararse para la oportunidad es un .
prep p p es decir que no se ha

comtn denominador.

El presidente Abraham Lincoln X preparade. f

dijo: «Me prepararé y algin dia mi

oportunidad vendrd». El primer ministro de Inglaterra, Benjamin
Disraeli recalcé: «El secreto del éxito en la vida es que un hombre
esté preparado para cuando su tiempo llegue». El presidente John
E. Kennedy observé: «El momento para reparar el techo es cuando
el sol estd brillando». Todas estas personas tenfan talento, estaban
preparados y luego aprovecharon las oportunidades que les llegaron.
Muchas personas creen que su barrera mds grande para la oportu-
nidad es tener una, pero la realidad es que su barrera mds grande es

estar preparado cuando llegue una.

4. La preparaciéon del manana comienza con el correcto
uso del hoy

Recientemente unos amigos y yo tuvimos el privilegio de cenar

con el ex gobernador de la ciudad de Nueva York, Rudy Giulianiy su




